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Jorosip-odepra
MPO HAJAHHS OCBITHIX MOCJYT
Penakuist unnHa 3 19 cepnast 2026 poky

TekeT HbOro TOKyMEHTY € nyO0Jai4HOI0 npono3uuicio (odeproro) BixmoBiaHo 10 cT. 633 Ta
cT. 641 LuBiabHOro Koaekcy YKpaiHuW, 110 ajapecoBaHa Oyab-skii (i3uuHiil 0co0i,
¢bi3uuHil 0cobi-mianpueMiro abo PUINIHIN 0c001 (Hagali — «3aMOBHUKY), Ta MICTUTh
YMOBHU YKJIQJIeHHS IyOJIYHOTO JOTOBOPY IPO HAJaHHSA OCBITHIX MOCHyr (Hajmam —
«/loroBip»).

[MpuiinsaTTa wiei opepTr (aKkuenT) o3Hayae MOBHE W O€3yMOBHE MPHUUHATTS 3aMOBHHKOM YCiX
yMOB 11b0T0 J[oroBopy.

Tepminu Ta BUSHAYEHHSA

IIyoniuna odepra — npomnosuiiss BukoHaBIs yKiIacTd MyOJivyHUN OTOBIP HA YMOBax,
BU3HAYCHUX 1M J[oroBopoM, ajipecoBaHa HEOOMEKEHOMY KOy 0cCi0.

Axnent — IloBHa i Oe3ymMOBHa 3rojia 3aMOBHUKA 3 YMOBaMHM 11b0ro JloroBopy (akuenr)
3MIACHIOETBCS  IIJISIXOM: 3MIMCHEHHS OIUIaTH OCBITHIX MOCHyr; abo TOmaHHA
3asIBKU/3aIKMCy Ha NMPOOHE UM peryisipHe 3aHATTS (Y TOMY YHCII 4epe3 CaiT, COIliasbHi
MEpekKi, MeCeH/pKepu  9u  TeledoHOM); abo  peecrparii  3aMOBHHKA Y
CUCTEMI/eJIeKTpOHHOMY KabOiHeTi BukoHaBIf1;a00 (paKTUHYHOIO Bi/IBIAYBaHHS IEPIIOTO
3aHATTS.

Buxonapenpb — ®@iznuna ocoda-nixnpuemenb KopueBcbka AHacracisa BajeHTuHiBHA
peecTpamiiHuii  HOMep  OOJIIKOBOI  KAapTKM  IUIaTHMKA TmojatkiB 3626803283,
3apeecTpoBaHa 3a ajapecoro 61121, XapkiBcbka 001., MicTo XapkiB, Byd. ['apibanbni,
Oynunok 11, kBaptupa 219, sxa fie Ha miacTaBl BUTATY 3 EMHOTO JEPKABHOTO PEECTPY
IOPUIUYHUX 0Ci0, (I3MYHUX OCIO-MINPUEMIIIB Ta TPOMAACHKUX (OPMYBaHb Bif
16.05.2023, 2010350000000310042, sika Ha/la€ MOCTYTH 3 BUBYCHHS aHTIIIHCHKOT MOBH B
pamkax uporo Jorosopy.

3amoBHMK — ¢i3uvHa ocoba, (iznyHa ocoba-mianpuemenp abo puIUIHA 0c00a, sSKa
akienTyBaia opepty BUKOHABIISI Ta OTPUMYE OCBITHI TTOCITYTH.

OcBiTHi mocayrm — TmpoBeleHHS I1HAUBIAYaldbHUX, MapHUX, TPYHOBHX 3aHATh 3
aHIIIMChKOT MOBY (OHJIAMH), HalaHHS JOCTYIY A0 HaBYaJbHUX MaTepiaiiB, €IEKTPOHHUX
KaOiHeTiB/OHIaH-TIaTGOPM Ta 1HIII MOCIYTH, epe1dadeHi 0OpaHUM ITaKEeTOM.
Tapupuuii maker — CyKyIHICTh HapaMeTpiB HaJaHHA OCBITHIX MOCHYT (TPUBATICTh
KypCy, KUIBKICTH 3aHATh, (opMa HaBYaHHS, BapTiCTh), BH3HaUeHa BuKoHaBIEeM Ta
JIOCTYTIHA JUT O3HaWOMJICHHSI Ha 1HQOpMaIiitHuX pecypcax BukoHaBs (caift, corianbHi
MepeKi, KOMEpLiiHa MPOIO3UILis).

Ilepion HaBYaHHA — KaJC€HIAPHUU CTPOK, MPOTITOM SIKOTO 3aMOBHUKY HaJalOThCS
OTUTa4Y€H1 OCBITHI MOCIYTH.

Ilepconanbui gani — BigomocTi mpo ¢i3uuHy ocoOy, mo iIeHTU(IKYIOTh i1 Ta
00pobsitoThCsl BuKkoHaBIIEM 3 METOI0 BUKOHAHHS YMOB 11b0T0 J[oroBopy.

3rona Ha o0poOKYy MepCcOHATBHMX JAHUX — JOOPOBLUIHHE BOJEBUSBICHHS 3aMOBHHKA,
110 BBKAETHCSA HAJIAaHUM Y MOMEHT aKIEenTy wi€ei odepTu.
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3 YMM TH MOTO/KY€EUICSH, NPUiiMadu 110 0pepTy

Croponu

Lle#t JloroBip-odepra (mam — «Jloroip») BU3Ha4a€ YyMOBHU HaJaHHS OCBITHIX MOCIYT
®DOII KopueBcbkor AHacTtaciero BanentuniBHoro (nani — «BukoHaBerpy, «Mu») Ta
nmpaBuia B3aeMosii Mk BukoHaBiem i ocobaMu, sSKi KOPUCTYIOTHCS TIOCTyTaMu (J1ani —
«3aMOBHUK», «TH»).

[IpuiimMatoun 10 odepty, 3aMOBHMK MiATBEPUKYE, IO O3HAHOMHUBCS 3 yMOBaMH
JloroBopy, 3p03yMiB iX 1 HOTOJUBCS IX BUKOHYBAaTH.

Oco0ucTuii kadiner / 3anKuc HA 3AHATTHA

Jlsisi KOpUCTYBaHHS MOCITyraMi BUKOHABIS MOXKe 3HaJOOMTHCS peeCTparist 0COOMCTOro
KaOlHeTy (3a HasBHOCTI TEXHIYHOI MOXKJIMBOCTI) a00 3amuc Ha 3aHATTS Oyab-SKUM 13
3pyYHHX CIHOCOOIB: Uepe3 OHIaiH-GOpMYy, MOBIIOMJICHHS Y MECCHIDKEpPl, M3BIHOK YU
IHITUH KaHaJ 3B’sI3Ky, BU3HaYeHUH BukoHaBIem.

Peectpyrounce abo 3amucyrounch Ha 3aHATTS, 3aMOBHHK TapaHTye, IIO: HaJaHa HUM
iHpopMalLlis € TMPaBIMBOIO, AKTYaJIbHOK 1 IOBHOK, BIH € [i€31aTHOI0 0CO000I0 Ta
npuitMae yMOBH 1€l oepTH, HEOBHOIITHI 0COOM MOXYTh KOPUCTYBaTHCS MOCITyraMu
JIUIIIE 32 3OO0 Ta MiJ] BIAMOBIJATBHICTIO OaThKIB YU 3aKOHHUX MPEJICTABHUKIB.
BuKOpHCTaHHA aKayHTa

Y pasi cTBOpeHHs 0coOHCTOro KaOiHeTy 3aMOBHUK HECE BIJIMOBIIAIBHICTh 32
30epekeHHs CBOIX JAHUX JJISl IOCTYIY (JIOTiH Ta MapoJb).

VYci nii, BUMHEHI 3 BHKOPUCTAHHSM aKayHTa 3aMOBHHKA, BBAKAIOTHCSA JISIMH CaMOTO
3aMOBHUKA, SIKIIO BiH HE MOB1AOMUB BHUKOHABIIS PO HECAHKI[IOHOBAHUH TOCTYII.
ETuuni HopMu

3aMOBHHMK 3000B’SI3y€ThCsl MiJ 4Yac HABYaHHS: JOTPUMYBATHUCS NpPaBUI ETUYHOI Ta
KOPEKTHOI TMOBEOIHKM Yy BIJIHOCHMHAaX 3 BHUKJAJayaMH Ta IHIOIMMU CTyICHTaMH,
BUKOHYBAaTH YNHHE 3aKOHOJABCTBO YKpaiHW Ta YMOBH LOro /[oroBopy.

VY pa3i nopymeHHs nux mnpaBuil BukoHaBenp mMae mpaBo OOMEXHUTH a00 TPUMHUHUTH
JOCTYTI 3aMOBHHKA JI0 3aHATh UM aKayHTA.

Ipeamert /loroBopy

3a mum JloroBopom BukoHaBens Hamae 3aMOBHHKY iH(OpPMaliiHO-KOHCYIbTALIHHI
MOCJIYTH 3 BUBYEHHS 1HO3EMHHUX MOB JUCTaHIIIHO (OHJIaiH) Ta/abo odaiiH, a 3aMOBHUK
3000B’SI3yE€THCS MPUUHATH ¥ OIJIATUTH TaKl MOCIYTH HA YMOBax I1,0r0 Jlorosopy.
[Tocnyru 3 BHUBYEHHsSI 1HO3EMHHUX MOB HaJalTbcad y (opmari TpynmoBUX, MapHUX,
IHAMBIAYaIbHUX 3aHATH a00 y 3MimaHomy Gopmati — 3anexHo Bifg oOpanoro Ilakety
HOCIIYT.

BukoHnaBers opranizoBye HaBYaIbHHIA MPOLIEC 32 CTPYKTYPOBAaHUM HABYAIBHUM IUIAHOM,
ajie He rapaHTye TOCSITHEHHS 3aMOBHUKOM KOHKPETHOTO PiBHS 3HaHb YW PE3YJBTATIB,
OCKIJIbKY BOHHM 3QJI€XKATh BiJl 0COOMCTHX 3yCHIIb 1 3a7Ty4e€HOCTI 3aMOBHHKA.

BuxonaBenp Mae npaBo 3airydaTH JUis IPOBEACHHS 3aHATh 1HIIUX BUKJIAAauiB ((p13MUHUX
oci6 uu ®OII), o cmiBmpaiorTh 13 Bukonasiem, 6e3 101aTKOBOT 3ronu 3aMOBHHUKA.
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HapuajabHuii npouec

3amoBHUK oOupae IlakeT mocmyr miciash KOHCYIbTAIil 3 MEHEIKepPOM/MPeICTaBHUKOM
Bukonasis.

HapuanbHuii mporec 3AIMCHIOETBCS  BIAMOBITHO 1O y3romkeHoro rpadika, 3
ypaxyBaHHSM 3aBaHTAKEHOCTI 3aMOBHHUKA Ta MOXIIMBOCTEH BUKOHABIIS.

3aMOBHHK 1 BukoHaBenb MarioTh NpPaBO KOPUTYBaTH rpadik 3aHATH 32 B3AEMHOIO
JIOMOBJIEHICTIO.

BukoHaBe1r MOXke CaMOCTIHHO KOPUTYBATH JaTy, 4yac 1 rpadik 3aHATh y BUTIAJKAX, 1110 HE
3aJIe)KaTh BiJ MOro BOJII (HAmpHKJIaA: JEpXKaBHI CBATA, XBOpoOa BUKIAJada, TEXHIYHI
3001, dopc-MaxkopHi 0OCTaBUHM). Y TaKOMY BUIIAJKy 3aHSATTS MEPEHOCUTHCS Ha 1HIIHUN
IIOTO)KEHUH Yac.

[Touatkom HamanHs mocayr 3a [lakeroM BBaKaeTbCs JaTa MEPIIOTO 3aHATTS 3a
PO3KJIa/I0M, 3aKIHYCHHSIM — TIPOBEICHHS OCTAaHHBOTO 3aHATTS, MePEI0aueHOTO MAKETOM.

IIpaBa Ta 000B’s13xku CTOpiH

Buxonasenn 3000B’s13aHMIi:

HamaBatu 3amoBHHKY [lociyru sikicHO Ta B 00cs3i, 00paHOMY 3aMOBHHMKOM BiJIITOBiTHO
J10 YMOB 11b0r0 /lorosopy;

3a0e3MneyyBaT CBOEYACHE IPOBEICHHSI 3aHATh BIAMOBIIHO 1O Y3TOJKEHOTO Trpadiky,
NOBLAOMIIATH 3aMOBHHKA PO MEPEHECEHHS 3aHATh Ta 1HPOPMYBATH MPO HOBY JaTy i
yac;

y pasi BIACYTHOCTI, BIAIYCTKH a00 JIKapHSHOTO BHKJIaJa4ya 3a0€3MEeUUTH MMPOTOBKCHHS
HABYAJILHOTO MPOIECY LUISIXOM OpraHizallii 3aMiHU BUKJIa1a4a abo MepeHeCeHHsI 3aHTh;
rapaHTyBaTH, 10 3aMiHa BUKJIa/a4a HE € MiJICTABOIO JUIS MPUIIMHEHHS a00 po3ipBaHHS
115010 J1oroBopy, AKIIO SKicTh Ta o0csar [locmyr 3anuimarThCcss He3MIHHUMU;

y BHIAJKY, SIKIIO BHKJIAJa4 MOBIIOMIISE MPO NMEPEHECEHHS 3aHATTS Mi3HIle HIX 3a 5
po0OoUMX TOAWH JO WOTO TOYaTKy, HACTYIHE 3aHATTSA JUIsi 3aMOBHUKA IMPOBOIAHMTHCS
0E3KOLITOBHO.

BHJIaTH 3aMOBHHKY CepTH(IKAT PO MPOXOKEHHS BIIMOBITHOTO PiBHS HABYaHHS, SIKIIO
3aMOBHUK CKJIAB MiJCYMKOBUI TE€CT Ta OTPUMAB pe3yibTar He HIk4Ye 65 6amis 31 100.
MOBIIOMUTH 3aMOBHHKAa PO 3MiHY BapTOCTI MOCIYr HE Mi3Hime HDK 3a 1 (oauH)
KaJICHJapHUI MicsIlb 10 HaOpaHHS YMHHOCTI HOBUX TapU(]iB.

BuxkonaBeub Mae npaso:

oTpuMyBaTu oruiaty 3a [lociyru BianmoBigHO 10 YMOB 1150T0 J[OTOBODY;

OpraHi3oByBaTH 3aMiHy BHKJIagaya B TPYMOBUX, MapHUX UM 1HIWBITyalbHUX 3aHATTIX
0e3 mepepuBaHHS HABYAIBHOTO MPOIECY ab0 3 MEepPEeHECEHHSM 3aHSATh Ha Y3TOMKEHUN
yac;

BiIMOBUTH 3aMOBHHMKY B HajaHHI [locmyr Ta posipBaru JloroBip y pasi: rpyboro uu
3HEBAXJIMBOTO CTaBJICHHS 3aMOBHUKA 10 BHKOHaBIIA, BUKIIAJa4diB YU 1HIIUX CTY/IEHTIB;
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CUCTEMAaTUYHOTO TMOPYIIEHHS 3aMOBHUKOM TpadiKy BiABIAYyBaHHS 3aHSTh; MOBEIIHKH,
0 YHEMOXJIMBIIOE HalexxkHe HaaaHHs I[locmyr. ¥V TakoMy pasi KOIITH, CIUIa4eHi
3aMOBHHUKOM, HE TIOBEPTAIOTHCS.

3aMOBHHUK 3000B’A3aHMM:

CYMJIIHHO BUKOHYBaTH yMOBHU IIboro JloroBopy Ta mpaBuia, BU3Ha4YeHI BuKoHaBIeM,
JOTPUMYBATUCH 3aTaIbHOTPUHHATUX HOPM €THYHOT MOBEIIHKY;

BUYACHO 3’ABIATHCA Ha 3aHATTA: BHKIAJa4 O4YiKye 3aMOBHUKa He Ouipme 15
(T’ SITHAOUATH) XBWIMH BiJl TIOYATKy ypOKy. SIKimo 3aMOBHHMK He 3’SIBUBCS y el dac,
3aHATTS] BBAKAETHCA MMPOBEACHHUM;

MOBIOMJIATH TIPO HEOOXITHICTh TEPEHECEHHs 3aHATTA HE Mi3HIMIEe HDK 3a 5 poOounx
TOJIMH JI0 TIOYaTKy. SIKIO TOBIAOMIIEHHS 3poOJeHE TMi3HIIE — 3aHSATTS BBAXKAETHCS
MIPOBE/ICHHM;

y BHMAAKy CBOEYACHOTO TMOBIJOMJICHHS TpPO TIEPEHECEeHHs 3aHiATTd BukoHaelb
OpONoHy€e 3aMOBHHKY TpPHU MOXJIMBI 4YacoBi BapiaHTH IS BiANpAI[OBaHHS.
BiampairoBanHsi 3IiHCHIOETBCS TPOTATOM HACTYMHOTO THXHS. Ko 3aMOBHHK HeE
CKOPHUCTABCS IIUMH MOXKIIUBOCTSIMH — 3aHSTTS BBAXKAETHCS IPOBEACHIM;

MOBiIOMUTH BUKOHABIIS MPO IJIaHOBAHY BIAMYCTKY Y TPUBATY BiJICYTHICTh HE IMi3HIIIE
HIX 32 14 (4OTUpHAIUATE) KaJIEHJApPHUX JIHIB;

3a0e3mneuyBaTi IMEPCOHAIBHUN JIOCTYN JO €JIEKTPOHHHX pecypciB BukonaBis, He
nepeIaBaru JaHi TpeTiM ocobam;

BUKOPHCTOBYBAaTH HABYaJbHI Marepiajiv BHKIIOYHO JUIsI OCOOMCTHX OCBITHIX I[iJIEeH, HE
MOPYIIYIOYH MpaBa iHTENEKTyaIbHOT BIIaCHOCTI BukoHaBIIS.

3aMOBHUK Ma€ NMPaBo:

orpumysaru [lociyru BignosigHo 1o oopanoro Ilakery;

OTPUMYBATH JOCTOBIpHY iH(oOpMaliio mpo BukoHaus, iioro rpadik poboTH Ta mepemik
nocrynuux [ocmyr.

BapricTh mociiyr, nopsiiok po3paxyHkiB Ta NOBePHEHHsI KOIITIB

Bapricts [locnyr BcTaHOBmIOEThCS BuKOHaBIIEM Ta OMPUIIONHIOETHCS Ha OQIIIHHUX
pecypcax (Instagram, caliT uu i1 MIaTHOPMH).

Omuata 31IHCHIOETBCS aBAHCOBHM IUIATEXKEM 3a aOOHEMEHT A0 5-T0 Yuciia KOXKHOTO
MICSIISI OJTHUM ILIATEIKEM.

VY pasi Koo ormara He BHECEHA /0 5-To YHcia MOTOYHOro Mmicsis, BukonaBens mae
paBO HE TMPOBOAWUTH 3AHITTS, @ TAKOXK 3apaxyBaTH 3alIAHOBAHE 3aHATTS SIK Take, IO
Bi10yI0CS.

Jlaroro orulaTH BBaXKA€ThCS Jara 3apaxyBaHHS KOIITIB Ha OaHKIBCHKHI paxyHOK
Buxonasug.
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BukonaBenp Mae mpaBo 3MiHIOBaTH BapTicTh Ilociyr, MoBiiOMMBIIM PO Lie 3aMOBHHUKA
HE MEHIII HiX 3a | KaJeHIapHui Micsllb 10 BBEJICHHS HOBUX TapUQiB.

VY pa3i eKCTpEeHOro NMPUMMHEHHS HAaBUYaHHS 3 1HILIATUBY 3aMOBHHKA BapTICTh CIIAYEHUX,
ane e He HagaHux [lociyr, He MoBepTaETHCA.

SAxmo y rpymi, mo chopMoBaHa s HABYAHHS, 3QJIAIIAETHCS MEHIIE HIX 4 (4OTHPH)
CTyIeHTH, BuKoHaBenpb Mae MpaBoO 3aKPUTH TaKy TPYITy, 3alIPONOHYBABIIN 3aMOBHHKY
aJbTepHATUBHUN (QopmarT HaBuaHHS (1HIINY TpyIy, MapHi YW 1HAMBIAYalbHI 3aHATTS) 3
BIJIMOBIIHUM KOPHUTYBaHHSM BapTOCTI.

BinnosinaasHicts CTopin

3a HEeBUKOHAHHSA a00 HEHAJEe)KHE BUKOHAHHA YMOB 1boro JloroBopy CTOpOHH HECYTh
BiJIIOB1TAJIGHICTE BiJIMOBIAHO /IO YAHHOTO 3aKOHONABCTBA YKpAiHU Ta MOJOXKEHb I[HOTO
HoroBopy.

Bukonase1s He Hece BIAIIOBIAAJILHOCTI 3a:

HEMOXXJIMBICTh HagaHHS [locayr 3 mpuuuH, MO0 HE 3aeXaTh BiJ HHOTO (BIICYTHICThH Y
3amMoBHUKA JOCTymy 10 [HTEpHETY, TeXHi4HI 3001 3 OOKYy mpoBalaepiB 4yu 0O THAHHS
3amoBHUKaA, Tepeboi B poOOTI MPOTrpaMHOro 3a0e3MEUeHHs, SKHUM KOPHCTYEThCS
3aMOBHUK);

pe3yibTaTH HaBUAHHS, SKIIO 3aMOBHHK HE BiJBIAyBaB 3aHSTTS, HE BUKOHYBAB 3aBJIaHHS
a00 He JTOKJIa1aB HeOOX1THUX 3yCHIIb JIJIS 3ACBOEHHS MaTepiaiy;

Ii1 TpeTixX 0ci0, 110 MePEeIIKOKAIOTh BUKOHAHHIO YMOB 1ILOTO [loroBopY;

3a BTpary JOCTYIy JO €JIEKTPOHHOro KabiHeTy/akayHTa 3aMOBHHUKA y pa3l MOpPYIIEHHS
HUM TIpaBUJI O€3MEKH Ta HEPO3TOJIOMICHHS CBOIX JIOTIHIB 1 MTAPOJTIB.

BukonaBernlb He rapaHTye JOCSTHEHHS 3aMOBHUKOM KOHKPETHOTO  pe3yJbTaTy
(HampuWKIIa, IMiJIBHUINCHHS PiBHS 3HAHHSA 1HO3€MHOI MOBH JIO TIEBHOTO PiBHS), OCKUIBKH
1€ 3aJIe)KUTh BiJ 0COOMCTUX 310HOCTEH, CTAPAaHHOCTI Ta 3aJy4eHOCTI 3aMOBHUKA.
3aMOBHUK Hece BiJIMOBIJAIbHICTD 3a:

JOCTOBIPHICTH JJAaHMX, SIKi BiH Ha/lae BuKoHaBIIO pH 3amuci abo peecTpartii;
30epekeHHs] KOH(IACHIIIHHOCTI CBOIX JaHHUX JIOCTYILY /IO €JIEKTPOHHUX PECYPCIB;
JOTPUMaHH rpadiky 3aHATH 1 MPABUII iX TIEPEHECEHHs, BCTAHOBICHUX 1M J[oroBOpOM;
NOpYLIEHHS TpaB  IHTEJEKTyaldbHOi BJIacHocTi BukoHaBus, y ToMy dYHCII
PO3MOBCIOKCHHSI HABUAJILHUX MatepialiB 0e3 3ronu BukoHaBIis.

VYV pasi nopymenHs 3amoBHHKOM II. 6.4 mporo JloroBopy BukoHaBemp Mae mpaBo
oOMexuTH 1ocTyn 3aMoBHUKA 10 [locmyr 6e3 moBepHEHHS CIJIau€HUX KOIITIB.

CTopoHH YCBIIOMIIIOIOTH, 110 Ha MOMEHT YKJIaJeHHs Iboro JloroBopy Ha TepuTOpii
VYKkpaiHu /i€ BOEHHHMI CTaH, 3yMOBJIEHHH BiiCHKOBOIO arpecie€ro pociichkoi (eneparii
npotu Ykpaiau. CTOpOHH BpPaxoBYIOTH Il (haKT, OJHAK MOTOKYIOTHCS, IO BOEHHUN
CTaH caM 110 co01 He 3BUIbHSE BiJl BUKOHAHHS 3000B’s13aHb 3a 1M JlOrOBOpPOM.

Pazom 3 tiM, mofii Ta 0OCTaBUHM, O€3MOCEPEAHBO OB’ SI3aH1 3 BOEHHUMH JisIMU Ta/a0o0
ix HacmigkamMu (30KpeMa: akTHBHI Oo#oBi mii y micii nepeOyBanHs CTOpiH, MacoBaHi
paKkeTHI YW JPOHOBI aTakW, BIJACYTHICTh €JIeKTpoeHeprii, [HTepHeTy 4 MOOiIBHOTO
3B’sI3Ky, €Bakyarlis, MOOLIi3allis TOIIO), BUSHAIOTHCS (POPC-MAKOPHUMH OOCTaBUHAMH,
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SIKI YHEMOXKJTUBITIOIOTh Hajle)kHe BHKOHaHHS CTOpOHaMHM CBOiX 3000B’s3aHb. Ha wac mii
Takux 00cTaBuH CTOPOHU 3BIIBHSIOTHCS BiJ BIAMOBIJATHHOCTI 332 HEBUKOHAHHSA YU
HEHAJIE)KHE BUKOHAHHS 3000B’I3aHb.

HaOpanns ymHHOCTI Ta cTpoK aii loroBopy

JloroBip BBaXKa€THCS YKIAACHUM 3 MOMEHTY aKIENTy 1i€l ohepTH 3aMOBHUKOM.

®dakT akienty 3aMOBHHKOM I1i€i 0epTH MIATBEPKY€E HOTO TIOBHY Ta O€3YMOBHY 3rO/y 3
yMoBaMu 115010 /loroBopy.

VY pasi npunuHeHHS M po3ipBaHHA 1bOTO JloroBopy CTOpoHHM 3000B’s3aHi 3AiHCHUTH
ocTarouHuil pospaxyHok. [Ipununenns aii JloroBopy He 3BUTbHS€ CTOPOHH Bij] TAKOTO

PO3paxyHKy.

IpukinueBi moJ10KeHHA

Ileti JloroBip € myONiYHUM JOTOBOPOM TMPUETHAHHS B PO3YMiHHI CT. 633 Ta cT. 634
[{uBUIBHOTO KOZIEKCY YKpaiHHU.

BuxoHaBenp Mae MpaBo 3MIHIOBaTH YMOBH LOTo JlOroBopy B OJHOCTOPOHHBOMY
HOPSZIKY 3 TOMEpeIHIM ONPHIIIONHEHHSIM HOBOI peAakilii Ha CBOiX oQiliiiHuX pecypcax
(caliT, CTOPIHKH Y COIIIaIbHUX MEpexax, MECEHKEPH).

Hoga penakist JloroBopy HaOupae 4MHHOCTI 3 MOMEHTY ii ONpIIIOAHCHHS BuKoHaBIIEM
Ta 3aCTOCOBYETHCS 0 MTPABOBITHOCHH, III0 BUHUKAIOTH MICIIsI TAKO1 AaTH.

[Tpuiimatoun ymoBu 11boro JloroBopy (akmentyroun odepry), 3aMOBHUK HAJA€ 3TOy HA
00pOOKy CBOIX MEpCOHATBLHUX JaHNX BUKOHABIIEM y Mekax, HEOOX1THUX JJIsI BAKOHAHHS
YMOB 11bOTO /oroBopy, Ta Ha BKIIIOYEHHS TaKUX JaHUX /10 0a3u KIi€HTiB BukoHaBIIs.
BuxonaBenp Mae mpaBo HaJacuiIaTH 3aMOBHUKY i1H(GOpMAIiiiHI MOBIAOMJIECHHS (CMC,
IOBIIOMJICHHSI Y MECEHDKEpax, €JEeKTPOHHI JIUCTH, TelaeQOHHI [3BIHKH) II0JO0
opraHizauii HaBYaHHS, 3MiH Yy pO3KJIaJi, a TaKoX 3 METOI0 iH(OPMYBaHHS PO HOBI
MOCJIYTH Ta CHeIiaJIbHI MPOIo3ullii BukoHaBIs.

9. PexsBizutn BukoHaBus

®iznyna ocoda-nigznpuemens KopueBchka AHacracis BajneHTHMHiBHA peecTpamiifHuit
HOMeEp 0OJIiKOBOT KapTKH TUTaTHHKA mmoaaTkiB 3626803283, 3apeecTpoBaHna 3a aapecoro 61121,
XapkiBchka 0071., micto XapkiB, Bya. ['apibanbai, OynuHok 11, xBaptupa 219, sxa nie Ha
MiacTaBl BUTATY 3 E€IUHOTO JEP)KaBHOTO PEECTPY IOPUAUYHHX 0Ci0, (I3UIHHX
OCiO-TIiANpUeMITiB Ta Tpomajckkux ¢dopmyBanb Big 16.05.2023, 2010350000000310042,
nastya.korchevskva@gmail.com, +38 095-058-09-45



mailto:nastya.korchevskya@gmail.com

	Договір-оферта  
	про надання освітніх послуг 
	1.​Терміни та визначення 
	1.1.​Публічна оферта – пропозиція Виконавця укласти публічний договір на умовах, визначених цим Договором, адресована необмеженому колу осіб. 
	1.2.​Акцепт – Повна й безумовна згода Замовника з умовами цього Договору (акцепт) здійснюється шляхом: здійснення оплати освітніх послуг; або подання заявки/запису на пробне чи регулярне заняття (у тому числі через сайт, соціальні мережі, месенджери чи телефоном); або реєстрації Замовника у системі/електронному кабінеті Виконавця;або фактичного відвідування першого заняття. 
	1.3.​Виконавець – Фізична особа-підприємець Корчевська Анастасія Валентинівна реєстраційний номер облікової картки платника податків 3626803283, зареєстрована за адресою 61121, Харківська обл., місто Харків, вул. Гарібальді, будинок 11, квартира 219,  яка діє на підставі витягу з Єдиного державного реєстру юридичних осіб, фізичних осіб-підприємців та громадських формувань від 16.05.2023, 2010350000000310042, яка надає послуги з вивчення англійської мови в рамках цього Договору. 
	1.4.​Замовник – фізична особа, фізична особа-підприємець або юридична особа, яка акцептувала оферту Виконавця та отримує освітні послуги. 
	1.5.​Освітні послуги – проведення індивідуальних, парних, групових занять з англійської мови (онлайн), надання доступу до навчальних матеріалів, електронних кабінетів/онлайн-платформ та інші послуги, передбачені обраним пакетом. 
	1.6.​Тарифний пакет – сукупність параметрів надання освітніх послуг (тривалість курсу, кількість занять, форма навчання, вартість), визначена Виконавцем та доступна для ознайомлення на інформаційних ресурсах Виконавця (сайт, соціальні мережі, комерційна пропозиція). 
	1.7.​Період навчання – календарний строк, протягом якого Замовнику надаються оплачені освітні послуги. 
	1.8.​Персональні дані – відомості про фізичну особу, що ідентифікують її та обробляються Виконавцем з метою виконання умов цього Договору. 
	1.9.​Згода на обробку персональних даних – добровільне волевиявлення Замовника, що вважається наданим у момент акцепту цієї оферти. 
	2.​З чим ти погоджуєшся, приймаючи цю оферту 
	2.1.​Сторони 
	2.1.1.​Цей Договір-оферта (далі — «Договір») визначає умови надання освітніх послуг ФОП Корчевською Анастасією Валентинівною (далі — «Виконавець», «ми») та правила взаємодії між Виконавцем і особами, які користуються послугами (далі — «Замовник», «ти»). 
	2.1.2.​Приймаючи цю оферту, Замовник підтверджує, що ознайомився з умовами Договору, зрозумів їх і погодився їх виконувати. 
	2.2.​Особистий кабінет / запис на заняття 
	2.2.1.​Для користування послугами Виконавця може знадобитися реєстрація особистого кабінету (за наявності технічної можливості) або запис на заняття будь-яким із зручних способів: через онлайн-форму, повідомлення у месенджері, дзвінок чи інший канал зв’язку, визначений Виконавцем. 
	2.2.2.​Реєструючись або записуючись на заняття, Замовник гарантує, що: надана ним інформація є правдивою, актуальною і повною, він є дієздатною особою та приймає умови цієї оферти, неповнолітні особи можуть користуватися послугами лише за згодою та під відповідальністю батьків чи законних представників. 
	2.3.​Використання акаунта 
	2.3.1.​У разі створення особистого кабінету Замовник несе відповідальність за збереження своїх даних для доступу (логін та пароль). 
	2.3.2.​Усі дії, вчинені з використанням акаунта Замовника, вважаються діями самого Замовника, якщо він не повідомив Виконавця про несанкціонований доступ. 
	2.4.​Етичні норми 
	2.4.1.​Замовник зобов’язується під час навчання: дотримуватися правил етичної та коректної поведінки у відносинах з викладачами та іншими студентами, виконувати чинне законодавство України та умови цього Договору. 
	2.4.2.​У разі порушення цих правил Виконавець має право обмежити або припинити доступ Замовника до занять чи акаунта. 
	2.5.​Предмет Договору 
	2.5.1.​За цим Договором Виконавець надає Замовнику інформаційно-консультаційні послуги з вивчення іноземних мов дистанційно (онлайн) та/або офлайн, а Замовник зобов’язується прийняти й оплатити такі послуги на умовах цього Договору. 
	2.5.2.​Послуги з вивчення іноземних мов надаються у форматі групових, парних, індивідуальних занять або у змішаному форматі – залежно від обраного Пакету послуг. 
	2.5.3.​Виконавець організовує навчальний процес за структурованим навчальним планом, але не гарантує досягнення Замовником конкретного рівня знань чи результатів, оскільки вони залежать від особистих зусиль і залученості Замовника. 
	2.5.4.​Виконавець має право залучати для проведення занять інших викладачів (фізичних осіб чи ФОП), що співпрацюють із Виконавцем, без додаткової згоди Замовника. 
	3.​Навчальний процес 
	3.1.​Замовник обирає Пакет послуг після консультації з менеджером/представником Виконавця. 
	3.2.​Навчальний процес здійснюється відповідно до узгодженого графіка, з урахуванням завантаженості Замовника та можливостей Виконавця. 
	3.3.​Замовник і Виконавець мають право коригувати графік занять за взаємною домовленістю. 
	3.4.​Виконавець може самостійно коригувати дату, час і графік занять у випадках, що не залежать від його волі (наприклад: державні свята, хвороба викладача, технічні збої, форс-мажорні обставини). У такому випадку заняття переноситься на інший погоджений час. 
	3.5.​Початком надання послуг за Пакетом вважається дата першого заняття за розкладом, закінченням – проведення останнього заняття, передбаченого пакетом. 
	4.​Права та обов’язки Сторін 
	4.1.​Виконавець зобов’язаний: 
	4.1.1.​надавати Замовнику Послуги якісно та в обсязі, обраному Замовником відповідно до умов цього Договору; 
	4.1.2.​забезпечувати своєчасне проведення занять відповідно до узгодженого графіку, повідомляти Замовника про перенесення занять та інформувати про нову дату і час; 
	4.1.3.​у разі відсутності, відпустки або лікарняного викладача забезпечити продовження навчального процесу шляхом організації заміни викладача або перенесення занять; 
	4.1.4.​гарантувати, що заміна викладача не є підставою для припинення або розірвання цього Договору, якщо якість та обсяг Послуг залишаються незмінними; 
	4.1.5.​у випадку, якщо викладач повідомляє про перенесення заняття пізніше ніж за 5 робочих годин до його початку, наступне заняття для Замовника проводиться безкоштовно. 
	4.1.6.​видати Замовнику сертифікат про проходження відповідного рівня навчання, якщо Замовник склав підсумковий тест та отримав результат не нижче 65 балів зі 100. 
	4.1.7.​повідомити Замовника про зміну вартості послуг не пізніше ніж за 1 (один) календарний місяць до набрання чинності нових тарифів. 
	4.2.​Виконавець має право: 
	4.2.1.​отримувати оплату за Послуги відповідно до умов цього Договору; 
	4.2.2.​організовувати заміну викладача в групових, парних чи індивідуальних заняттях без переривання навчального процесу або з перенесенням занять на узгоджений час; 
	4.2.3.​відмовити Замовнику в наданні Послуг та розірвати Договір у разі: грубого чи зневажливого ставлення Замовника до Виконавця, викладачів чи інших студентів; систематичного порушення Замовником графіку відвідування занять; поведінки, що унеможливлює належне надання Послуг. У такому разі кошти, сплачені Замовником, не повертаються. 
	4.3.​Замовник зобов’язаний: 
	4.3.1.​сумлінно виконувати умови цього Договору та правила, визначені Виконавцем, дотримуватись загальноприйнятих норм етичної поведінки; 
	4.3.2.​вчасно з’являтися на заняття: викладач очікує Замовника не більше 15 (п’ятнадцяти) хвилин від початку уроку. Якщо Замовник не з’явився у цей час, заняття вважається проведеним; 
	4.3.3.​повідомляти про необхідність перенесення заняття не пізніше ніж за 5 робочих годин до початку. Якщо повідомлення зроблене пізніше – заняття вважається проведеним; 
	4.3.4.​у випадку своєчасного повідомлення про перенесення заняття Виконавець пропонує Замовнику три можливі часові варіанти для відпрацювання. Відпрацювання здійснюється протягом наступного тижня. Якщо Замовник не скористався цими можливостями – заняття вважається проведеним; 
	4.3.5.​повідомити Виконавця про плановану відпустку чи тривалу відсутність не пізніше ніж за 14 (чотирнадцять) календарних днів; 
	4.3.6.​забезпечувати персональний доступ до електронних ресурсів Виконавця, не передавати дані третім особам; 
	4.3.7.​використовувати навчальні матеріали виключно для особистих освітніх цілей, не порушуючи права інтелектуальної власності Виконавця. 
	4.4.​Замовник має право: 
	4.4.1.​отримувати Послуги відповідно до обраного Пакету; 
	4.4.2.​отримувати достовірну інформацію про Виконавця, його графік роботи та перелік доступних Послуг. 
	5.​Вартість послуг, порядок розрахунків та повернення коштів 
	5.1.​Вартість Послуг встановлюється Виконавцем та оприлюднюється на офіційних ресурсах (Instagram, сайт чи інші платформи). 
	5.2.​Оплата здійснюється авансовим платежем за абонемент до 5-го числа кожного місяця одним платежем. 
	5.3.​У разі якщо оплата не внесена до 5-го числа поточного місяця, Виконавець має право не проводити заняття, а також зарахувати заплановане заняття як таке, що відбулося. 
	5.4.​Датою оплати вважається дата зарахування коштів на банківський рахунок Виконавця. 
	5.5.​Виконавець має право змінювати вартість Послуг, повідомивши про це Замовника не менш ніж за 1 календарний місяць до введення нових тарифів. 
	5.6.​У разі екстреного припинення навчання з ініціативи Замовника вартість сплачених, але ще не наданих Послуг, не повертається. 
	5.7.​Якщо у групі, що сформована для навчання, залишається менше ніж 4 (чотири) студенти, Виконавець має право закрити таку групу, запропонувавши Замовнику альтернативний формат навчання (іншу групу, парні чи індивідуальні заняття) з відповідним коригуванням вартості. 


	6.​Відповідальність Сторін 
	6.1.​За невиконання або неналежне виконання умов цього Договору Сторони несуть відповідальність відповідно до чинного законодавства України та положень цього Договору. 
	6.2.​Виконавець не несе відповідальності за: 
	6.2.1.​неможливість надання Послуг з причин, що не залежать від нього (відсутність у Замовника доступу до Інтернету, технічні збої з боку провайдерів чи обладнання Замовника, перебої в роботі програмного забезпечення, яким користується Замовник); 
	6.2.2.​результати навчання, якщо Замовник не відвідував заняття, не виконував завдання або не докладав необхідних зусиль для засвоєння матеріалу; 
	6.2.3.​дії третіх осіб, що перешкоджають виконанню умов цього Договору; 
	6.2.4.​за втрату доступу до електронного кабінету/акаунта Замовника у разі порушення ним правил безпеки та нерозголошення своїх логінів і паролів. 
	6.3.​Виконавець не гарантує досягнення Замовником конкретного результату (наприклад, підвищення рівня знання іноземної мови до певного рівня), оскільки це залежить від особистих здібностей, старанності та залученості Замовника. 
	6.4.​Замовник несе відповідальність за: 
	6.4.1.​достовірність даних, які він надає Виконавцю при записі або реєстрації; 
	6.4.2.​збереження конфіденційності своїх даних доступу до електронних ресурсів; 
	6.4.3.​дотримання графіку занять і правил їх перенесення, встановлених цим Договором; 
	6.4.4.​порушення прав інтелектуальної власності Виконавця, у тому числі розповсюдження навчальних матеріалів без згоди Виконавця. 
	6.5.​У разі порушення Замовником п. 6.4 цього Договору Виконавець має право обмежити доступ Замовника до Послуг без повернення сплачених коштів. 
	6.6.​Сторони усвідомлюють, що на момент укладення цього Договору на території України діє воєнний стан, зумовлений військовою агресією російської федерації проти України. Сторони враховують цей факт, однак погоджуються, що воєнний стан сам по собі не звільняє від виконання зобов’язань за цим Договором. 
	6.7.​Разом з тим, події та обставини, безпосередньо пов’язані з воєнними діями та/або їх наслідками (зокрема: активні бойові дії у місці перебування Сторін, масовані ракетні чи дронові атаки, відсутність електроенергії, Інтернету чи мобільного зв’язку, евакуація, мобілізація тощо), визнаються форс-мажорними обставинами, які унеможливлюють належне виконання Сторонами своїх зобов’язань. На час дії таких обставин Сторони звільняються від відповідальності за невиконання чи неналежне виконання зобов’язань. 

	7.​Набрання чинності та строк дії Договору 
	7.1.​Договір вважається укладеним з моменту акцепту цієї оферти Замовником. 
	7.2.​Факт акцепту Замовником цієї оферти підтверджує його повну та безумовну згоду з умовами цього Договору. 
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